课堂“说话”三部曲
——谈学生说话能力的培养
江苏省靖江市越江小学 孙 燕
  【案例】在低年级的课堂上，常常能看到学生的小手如林，嘴里还不停地喊着：“恩!恩! 老师，我！老师，我！”整个课堂气氛轻松，学生思维活跃。而再直面我所带的高年级课堂，学生上课时举手发言的老是那么几个，大部分学生只是静静地坐在座位上，看着，听着，但就是不主动表达自己的意见，和低年级截然不同。即使被叫起来，也是一说话就心慌脸红，结结巴巴，语无伦次，说不清楚。有的在课堂上回答问题时，也常常是词不达意，话不成句，颠三倒四。

　　【分析】通过观察，发现学生越到高年级越不爱表现自己，是趋势却非必然。结合这些学生主要有三条：一是学生对自己缺乏自信，怕说错了或说不好被同学嘲笑，让自己没“面子；二是从学生不理解，不知怎么说好，处于观望的阶段；还有的没有想好，处于思考阶段；这时，教师需要的是等待。；三是与教师的言行有关，在课堂中我习惯喜形于色或怒表其外，学生在我的表情中很容易看出自己的表现是否让我满意，久而久之敏感的学生在不知不觉中失去了积极的动力。可见我其实扮演抹杀学生积极性的一个“凶手”。　　

　　【对策】

　　一、创设和谐的气氛，让学生愿说

　　创设和谐的课堂气氛，调动学生的愉悦情感，让学生了解愿说、敢说比会说、多说更为重要。针对高年级学生害羞心理日趋严重的现象，在学生说话时，如果教师神情严肃，犹豫在学生心中竖起一座屏障，会让孩子产生一种抵触心理。因此，教师要把学生当做自己的朋友，态度和蔼可亲，师生之间的心理距离缩短了，为说话的进一步进行作好铺垫。在学生的表达过程中，教师要运用面部表情、眼神、手势等多种非语言表达方式把信息传递给学生，使学生的心潮随着教师的情感起伏。当学生说得好时，要点头给以肯定，要用微笑给以鼓励。要是学生说到中途产生了停顿，教师要极有信心地对学生说：“前面说得很好，想一想，把话说完，大家都在专心听呢！”如果学生实在难以接下去说，可给以适当提示，也可以用委婉的话让他坐下来准备一段时间再说。总之，要尽可能地帮助学生把意思表达清楚、完整，而不能批评、指责，使其产生厌说心理。

　　二、利用课堂阵地，让学生能说

　　1、优化问题，让学生有话可说

　　西方学者德加默曾说：“提问得好即教得好。”语文课堂教学的效果在很大程度上取决于教师的提问艺术。关注语文课堂提问的有效性，应成为我们每个语文老师必须重视的问题。

　　在问题的解答过程中，我们却时常发现:有的学生觉得问题太简单，提不起兴趣：有的学生认为问题太复杂，甚至不举手、不发言，仿佛置身于课堂之外。很显然这两种情况都容易让学生滋生厌学情绪，这不是课堂提问者的初衷。如何提高小学语文课堂提问的质量，这是摆在广大小学语文教师面前非常现实而有意义的问题。

　　做到课堂有效提问，要注意：（1）优化形式：“趣问”。课堂提问首先教师要从教材中选择能引起学生兴趣的热点构成提问序列，力求提问过程新颖别致，使学生喜闻乐答，让学生有如坐春风如沐春雨的感受，形成学习的内驱力，促进课堂的“互动生成”。（2）优化切入点：“巧问”。“浅”是提问的大忌，浅显的提问往往问而无疑，课堂上学生对答如流，表面上是互动地轰轰烈烈，实际上学生怎么也动不了。只有找到适当的切入点，打开学生思维的大门，才能收到良好的效果。因此我们要做到巧问，只有巧的问题才能真正拓宽学生的思路，引起丰富联想，让学生在不知不觉中参与课堂教学中。（3）优化内容：“精问”。教师设计的提问太多太杂，将导致课堂教学外紧内松，表面上的互动，形式上的互动，会成为学生学习的另一种负担。“精”是指可样提问要有明确的出发点和针对性，让学生解答这些问题时，既理解和掌握知识，又得到严格的思维训练。

　　课堂提问是一种教学手段，更是一种教学艺术。宋代教育学家朱熹说过：读书无疑者须先教有疑，有疑者却要无疑，到这里方是长进。提问就是通过巧妙的激疑设问，使学生心中产生疑惑，引起积极的思考；而思考，是学习深入的源头，启迪知识的钥匙，沟通智慧之路的桥梁。

　　2、创设情景，进行说话训练

　　创设情景说话，要设法把学生带入某种假设的情景，以引起说话的动机。如在教学完《爱如茉莉》这课后，多媒体出示了一系列感人的镜头：公园里，一位中年男子推着一位白发苍苍的老人缓缓地前进；马路上，一位“红领巾”正搀着一位盲人过马路；雨中，一位妈妈正蹲着身子给孩子穿雨衣……问，看了这些镜头，你想说些什么？在了解了课文的真谛后，学生畅所欲言，谈了自己对真爱的认识。生活即教育，教育即生活，假如一个人对生活异常敏感，他就对文字所流露的情感产生共鸣，久而久之，就能形成良好的预感。

　　3、充分利用“口语交际”进行说话训练。 

　　如教学第十一册练习1中的“口语交际”：学会辩论，在确定一个贴近生活的选题“我们能不能看电视”后，组织学生开展辩论赛，表达自己的观点。通过这种形式的说话训练，可以让我们真正看到了学生语言表达能力的提高，也让他们学会了在生活中交际。 

　　这些形式是一个系统的说话训练项目，可以事先布置学生做准备，课堂上做到教师少讲学生多练，让每个学生都有机会去说，都愿意说，都会说。同时可以根据实际情况创设情境，让学生在特定的环境中练习说话，学会交际。

　　三、学会倾听，让学生敢说

　　开放的课堂，学生的思维是活跃的。他们的想法、说法和做法往往出乎教师的预料。如果学生在课堂上提出的质疑或阐发的观点没有在教师“圈定”的范围之内，甚至与教师的说法背道而驰，教师应该怎么办呢？

　　尊重学生主体地位、注意倾听学生意见、善于营造民主氛围的教师则会以此为契机，引发学生更为深入的思考。然后，在教师的引导下展开讨论，学生再一次活跃起来，大家各抒己见，充分发表自己的观点、意见，课堂气氛愈加热烈，民主、和谐的氛围得以充分的体现。要打造高效课堂首先要转变“发言热闹的教室”为“用心的相互倾听的教室”。只有在“用心倾听的教室”里，才能通过发言让各种思考和情感相互交流，否则交流是不可能发生的。

　　反思自己的教学，课堂上不失激情，但太过关注过程的设计和结构的完整，面对不在“圈定”范围内的见解，我总是搪塞一下，草草了事，或者用牵强的理由维护自己的说法。一是怕影响课堂秩序和教学进度，二是是害怕影响教师在课堂上的权威性。久而久之，学生就不愿发表自己的观点，所以才有课堂气氛沉闷的现象发生。所以，失去了倾听的课堂永远是没有生命力的课堂。

　　叶澜教授说：“要学会倾听孩子们的每一个问题，每一句话语，善于捕捉每一个孩子身上的思维火花。”是的，只有学会倾听，才能和学生以平等的身份共同参与教育活动，才能与学生形成平等与友好，理解与尊重，信任与接纳，关心与帮助的师生关系！

　　我深信，只要坚持做到以上几点，课堂气氛一定会有很大改观！
